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1. Επιςκόπηςη Οικονομικοφ Περιβάλλοντοσ 
 
Η Ευρωπαϊκι Ζνωςθ κατά τθν διάρκεια του 2011 βρζκθκε αντιμζτωπθ με το πρόβλθμα των 
υψθλϊν δθμοςιονομικϊν ελλειμμάτων των κρατϊν μελϊν και τθσ κεφαλαιακισ επάρκειασ 
των Τραπεηϊν. Τελικά ςτθ Σφνοδο Κορυφισ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ οι θγζτεσ τθσ Ευρωηϊνθσ  
ςτισ 8/12/11 υιοκζτθςαν ζνα νζο δθμοςιονομικό ςφμφωνο με ςκοπό να εξαςφαλίηει με 
μεγαλφτερθ αςφάλεια τθν μείωςθ του δθμόςιου χρζουσ των χωρϊν που αμφιςβθτοφνται από 
τισ  «αγορζσ» μζςω τθσ τιρθςθσ  ιςοςκελιςμζνων προχπολογιςμϊν, κακϊσ και να αποτρζψει 
μελλοντικζσ οικονομικζσ κρίςεισ ςτθν Ε.Ε., ενϊ θ ζγκριςθ χρθματοδοτικισ δυνατότθτασ των 
μθχανιςμϊν ςτιριξθσ EFSF και ESM φψουσ € 500 δισ κεωρικθκε επαρκισ για τθν ςτιριξθ των 
αγορϊν δθμοςίου χρζουσ των χωρϊν τθσ Ευρωηϊνθσ. 
 
Πςον αφορά ςτθν Ελλάδα θ εφαρμογι των αυςτθρϊν μζτρων του Ρρογράμματοσ 
Ρροςαρμογισ (Μνθμόνιο) είχαν ςτο 2011 περαιτζρω αρνθτικι επίπτωςθ ςτθν οικονομικι 
δραςτθριότθτα όπου θ φφεςθ αυξικθκε από – 4,1% το 2010 ςτο – 6,7% το 2011, ενϊ θ 
πιςτωτικι επζκταςθ μειϊκθκε περαιτζρω κατά – 2% λόγω αρνθτικισ επίδραςθσ τθσ 
οικονομικισ πολιτικισ και περιοριςμζνων διακζςιμων κεφαλαίων για τισ Τράπεηεσ  ςε υψθλό 
κόςτοσ.   
 
Η μεταποιθτικι παραγωγι ςτθν Ελλάδα επθρεάςτθκε αρνθτικά το 2011, ςυγκεκριμζνα 
υποχϊρθςε κατά – 9,5% ζναντι μείωςθσ – 5,1% το 2010. 
 
Οι κλάδοι ςτουσ οποίουσ ςθμειϊκθκε μεγαλφτερθ πτϊςθ παραγωγισ είναι ο κλάδοσ ζνδυςθσ 
(- 25,4%), υπόδθςθσ (-14,2%), οικοδομικισ δραςτθριότθτασ (μθ μεταλλικϊν προϊόντων) 
κλάδοσ τςιμζντου ( – 36,8%), κλάδοσ επίπλου (– 31,4%), ο δε κλάδοσ τροφίμων παρουςίαςε 
πτϊςθ – 4,3%. 
 
Αντίκετα επιςθμαίνεται θ αφξθςθ παραγωγισ ςε κλάδουσ όπου επθρεάςκθκαν κετικά από 
τθν ςθμαντικι αφξθςθ των εξαγωγϊν, θ αξία των οποίων ςε ετιςια βάςθ ςτο ςφνολο τθσ 
οικονομίασ ανιλκε ςε + 17,3% (εξαιρουμζνων των πλοίων και καυςίμων). 
 
Οι ελλθνικζσ επιχειριςεισ εξαγωγικζσ και μθ ςτρζφονται προσ τισ αγορζσ του εξωτερικοφ με 
ςκοπό να αντιςτακμίςουν το πρόβλθμα τθσ ςθμαντικισ μείωςθσ τθσ ηιτθςθσ για τα προϊόντα 
τουσ ςτθν εγχϊρια αγορά. 
 
Εκτόσ του κλάδου των πετρελαιοειδϊν, θ αφξθςθ των νζων παραγγελιϊν βιομθχανικϊν 
προϊόντων από το εξωτερικό ςε ποςοςτό άνω του 22% αφοροφν ςε προϊόντα μεταλλουργίασ, 
χθμικϊν φαρμακευτικϊν προϊόντων, μθχανολογικοφ εξοπλιςμοφ, ενϊ ο κλάδοσ των τροφίμων 
απετζλεςε τον επίςθσ μεγάλο εξαγωγικό κλάδο για τθν οικονομία. 
 

2. Εξζλιξη των Εργαςιών του Κλάδου ςτην Παγκόςμια Αγορά 
 
Οι εργαςίεσ των υπθρεςιϊν Factoring ςε παγκόςμιο επίπεδο εμφάνιςαν ςτο 2011 αφξθςθ 
22,2% ζναντι του 2010 με το ςυνολικό φψοσ των διαχειριηόμενων απαιτιςεων να ανζρχεται 
ςε € 2,01 τρισ, εκ του οποίου ποςό € 1,15 τρισ αφορά ςε κφκλο εργαςιϊν εντόσ  τθσ αλυςίδασ 
των μελϊν του διεκνοφσ Οργανιςμοφ Factors Chain International. 
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Οι κφριεσ αγορζσ με ςθμαντικι ανάπτυξθ εργαςιϊν ιταν θ Κίνα (+ 77%), θ ΢ωςία (+ 74%), θ 
Αφρικι (+41%) θ Ολλανδία (+31%) και θ Αυςτραλία (+28%). 
 
Πςον αφορά ςτθν κατανομι των εργαςιϊν ςε ςχζςθ με τισ  ενδοςυνοριακζσ ι διαςυνοριακζσ 
εργαςίεσ των φορζων Factoring, το εγχϊριο Factoring αντιπροςωπεφει ςτο 2011 το 86,4% επί 
του ςυνολικοφ κφκλου εργαςιϊν, ιτοι οριακι αφξθςθ ςε ςχζςθ με το 2010 (85,1%), ενϊ οι 
εργαςίεσ διεκνϊν ςυναλλαγϊν διατιρθςαν τθ ςυμμετοχι τουσ επί του ςυνόλου εργαςιϊν 
οριακά ςτα ίδια επίπεδα του 2010, ιτοι 13,4%. 
 

Σφνολο Παγκόςμιασ Αγοράσ 
 

 
Ρθγι F.C.I. 

 
Σφνολο Ευρωπαϊκήσ Αγοράσ 

 

 
Ρθγι F.C.I. 
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3. Εξζλιξη τησ Ελληνικήσ Αγοράσ ςε ςχζςη με τη Διεθνή Αγορά Factoring 
 

 
        Ρθγι F.C.I. 

 
Οι ςυνολικζσ εργαςίεσ υπθρεςιϊν εγχωρίου Factoring ςτθν Ελλάδα παρουςίαςαν μείωςθ -
3,19% ζναντι αφξθςθσ 21,32% ςτισ χϊρεσ του δικτφου τθσ Factors Chain International.  Πςον 
αφορά ειδικότερα ςτθν υπθρεςία Factoring  χωρίσ Αναγωγι παρουςίαςε μείωςθ -17,89% 
ζναντι αφξθςθσ ςτθν Διεκνι αγορά κατά 17,73%.  Η μείωςθ αυτι ςτθν Ελλθνικι αγορά μετά 
τθν ςθμαντικι ανάπτυξι τθσ ςτο 2010 οφείλεται ςτισ υψθλζσ επιςφάλειεσ και τθν ραγδαία 
μείωςθ των παρεχόμενων πιςτωτικϊν ορίων από τισ αςφαλιςτικζσ εταιρίεσ προσ τουσ Factors 
λόγω του υψθλοφ κινδφνου τθσ πιςτολθπτικισ ικανότθτασ τθσ ελλθνικισ οικονομίασ.  Οι 
εργαςίεσ υπθρεςιϊν εγχωρίου Factoring διατθροφν τθν υψθλότερθ ςυμμετοχι (86%) επί 
ςυνόλου εργαςιϊν, αλλά μείωςθ αυτισ ςε ςχζςθ με το ζτοσ 2010 (88,8%)  λόγω των 
ςυνκθκϊν τθσ ελλθνικισ οικονομίασ, οι οποίεσ οδιγθςαν ςε περιςςότερθ εξωςτρζφεια τισ 
επιχειριςεισ με κετικι επίπτωςθ των εργαςιϊν του Εξαγωγικοφ Factoring. 
 
Πςον αφορά ςτισ εργαςίεσ Διεκνοφσ Factoring και ειδικότερα ςτο εξαγωγικό Factoring θ 
ελλθνικι αγορά αυξικθκε κατά 31,51% το 2011 ζναντι αφξθςθσ ποςοςτοφ 37,10% τθσ 
Διεκνοφσ Αγοράσ ςτο δίκτυο τθσ F.C.I., ενϊ οι εργαςίεσ ςυνολικά του ειςαγωγικοφ Factoring 
κινικθκαν μειωτικά (-3,48%) ςτα € 206 εκ, ζναντι αφξθςθσ 31,2% τθσ διεκνοφσ αγοράσ. 
Επιςθμαίνεται ότι το πλιρεσ (με αςφαλιςτικι κάλυψθ) ειςαγωγικό Factoring κινικθκε μόλισ 
2,64% υψθλοτζρα  από το 2010, ςε αξία € 202,4 εκ.  Η ςταςιμότθτα των εργαςιϊν 
Ειςαγωγικοφ Factoring ςτθν Ελλάδα εκτόσ των παραγόντων του μακροοικονομικοφ 
περιβάλλοντοσ επθρεάςτθκε και από τθν πιςτολθπτικι υποβάκμιςθ τθσ χϊρασ και κατϋ 
επζκταςθ και των Ελλθνικϊν Τραπεηϊν.  Επιπλζον, οι αςφαλιςτικζσ Εταιρίεσ μείωςαν 
δραςτικά ι και κατιργθςαν ςε αρκετζσ περιπτϊςεισ τα αςφαλιςτικά όρια προσ τισ 
ειςαγωγικζσ επιχειριςεισ, με αποτζλεςμα να διακοποφν οι πιςτϊςεισ από τουσ ξζνουσ 
προμθκευτζσ αγακϊν οι οποίοι  ςτράφθκαν ςτισ ςυναλλαγζσ επί τοισ μετρθτοίσ, γεγονόσ το 
οποίο επιβάρυνε περαιτζρω τθν περιοριςμζνθ ρευςτότθτα των επιχειριςεων. 
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Η κζςθ τθσ χϊρασ μασ ςτθ Διεκνι κατάταξθ βάςει των ςτατιςτικϊν ςτοιχείων τθσ Factors 
Chain International (F.C.I.), όςον αφορά ςτο εξαγωγικό Factoring ανζβθκε ςτθν 7θ κζςθ, ενϊ 
όςον αφορά ςτο ειςαγωγικό Factoring κατζβθκε ςτθν 18θ κζςθ (2010: 16θ κζςθ) ωσ 
ςυνθμμζνοι πίνακεσ. 
 

ΡΙΝΑΚΑΣ ΚΑΤΑΤΑΞΗΣ 
ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΟΥ FACTORING    EΞΑΓΩΓΙΚΟΥ FACTORING 

 
1 U.S.A. 1 China 

2 Germany 2 Turkey 

3 France 3 Taiwan 

4 Italy 4 Hong Kong 

5 Spain 5 Spain 

6 China 6 France 

7 U.K. 7 Greece 

8 Taiwan 8 Portugal 

9 Hong Kong 9 Italy 

10 Japan 10 Japan 

11 Netherlands 11 Czech Republic 

12 Portugal 12 Romania 

13 Poland 13 Peru 

14 Romania 14 Singapore 

15 Russia 15 Poland 

16 Czech Republic 16 Norway 

17 Canada 17 Chile 

18 Greece 18 Bulgaria 

19 Belgium 19 Netherlands 

20 Norway 20 Morocco 

21 Denmark 21 India 

22 Australia 22 U.S.A. 

23 Austria 23 Germany 

24 Chile 24 UAE 

25 South Africa 25 Slovenia 

26 Hungary 26 Malta 

27 Turkey 27 Hungary 

28 Bulgaria 28 Canada 

29 Brazil 29 Egypt 

30 Slovenia 30 Cyprus 

31 Singapore 31 Colombia 

32 U.A.E. 32 Honduras 

33 Egypt 33 U.K. 

34 Cyprus 34 Brazil 

35 Peru 35 Austria 

36 Israel 36 Serbia 

37 Korea 37 Korea 

38 Morocco 38 South Africa 

39 Argentina 39 Argentina 

40 Finland 40 Mexico 

41 Ukraine 41 Denmark 

42 Thailand 42 Jordan 

43 Slovakia 43 Estonia 
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44 Colombia 44 Russia 

45 Serbia 45 Belgium 

46 Lithuania 46 Croatia 

47 Mexico 47 Finland 

48 Croatia 48 Slovakia 

49 Malta 49 Thailand 

50 Tunisia 50 Vietnam 

51 Malaysia 51 Latvia 

52 India 52 Lebanon 

53 Lebanon 53 Ukraine 

54 Vietnam 54 Malaysia 

55 Latvia 55 Bolivia 

56 Estonia 56 Indonesia 

57 Armenia 57 Luxembourg 

58 Bolivia 58 Lithuania 

59 Bosnia Herzegovina 59 Tunisia 

60 Honduras 60 Armenia 

61 Indonesia 61 Australia 

62 Jordan 62 Bosnia Herzegovina 

63 Kenya 63 Israel 

64 Luxembourg 64 Kenya 

65 Mauritius 65 Mauritius 

66 Montenegro 66 Montenegro 

67 Panama 67 Panama 

68 Qatar 68 Qatar 

 
4. Εξζλιξη Εργαςιών του Κλάδου ςτην Ελληνική Αγορά 

 

 
         Ρθγι F.C.I. 
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Η υπαναχϊρθςθ τθσ οικονομικισ δραςτθριότθτασ όςον αφορά κυρίωσ ςτισ 
δραςτθριοποιοφμενεσ  ςτθν Ελλάδα επιχειριςεισ  επθρζαςε αναλόγωσ και τθν αξία των 
αντίςτοιχα υπό διαχείριςθ εμπορικϊν απαιτιςεων (κφκλο εργαςιϊν) των Factors. Ραράλλθλα 
θ ζλλειψθ ρευςτότθτασ ςτθν αγορά, θ επζκταςθ τθσ περιόδου αποπλθρωμισ κακϊσ και ο 
περιοριςμόσ τθσ ζκδοςθσ μπλοκ επιταγϊν εκ μζρουσ των Τραπεηϊν  προσ μζροσ τθσ αγοράσ 
των επιχειριςεων ωσ μζςο πλθρωμισ,  επζτεινε τθν ανάγκθ των επιχειριςεων, προμθκευτϊν 
αγακϊν και υπθρεςιϊν, ευρζςεωσ πθγισ άμεςθσ ρευςτοποίθςθσ αλλά και διαςφάλιςθσ των 
επί πιςτϊςει πωλιςεϊν τουσ με αποτζλεςμα οι επιχειριςεισ, κάκε μεγζκουσ, με αυξθμζνο 
ενδιαφζρον και από τισ μεγάλεσ επιχειριςεισ Ελλθνικϊν ι /και πολυεκνικϊν ςυμφερόντων να 
αναηθτιςουν ςτισ  υπθρεςίεσ Factoring τθν βζλτιςτθ διαχείριςθ και ςτιριξθ τθσ ρευςτότθτασ 
τουσ εκχωρϊντασ τισ εγγεγραμμζνεσ  ςτον Ιςολογιςμό  τουσ απαιτιςεισ κατά πελατϊν.   
 
Ωσ εκ τοφτου οι υπθρεςίεσ Factoring ςτθν ελλθνικι αγορά επζδειξαν ςτο 2011 ςτακερότθτα 
ςτθν αξία των  πραγματοποιθκειςϊν εργαςιϊν με τθν ςυνολικι αξία των διαχειριηόμενων 
επιχειρθματικϊν απαιτιςεων ςτα € 14,7 δισ. Η ςυμμετοχι των υπθρεςιϊν τθσ εγχϊριασ 
αγοράσ κινικθκε ςτο 86% του ςυνολικοφ κφκλου εργαςιϊν ιτοι € 12,68 δισ, ενϊ οι εργαςίεσ 
του διεκνοφσ Factoring ανιλκαν ςε αξία Ευρϊ 2,0 δισ με αφξθςθ του ποςοςτοφ ςυμμετοχισ 
ςτο ςφνολο του κφκλου εργαςιϊν τθσ αγοράσ από 10,9% το 2010 ςε 13,8% το 2011. 
 
Η διατιρθςθ τθσ αξίασ του κφκλου εργαςιϊν ςτο 2011 υποςτθρίχκθκε κυρίωσ από τθν αφξθςθ 
κατά 31,5% τθσ υπθρεςίασ Εξαγωγικοφ Factoring ςτα 1,83 δισ, κακϊσ οι εξαγωγικοφ 
προςανατολιςμοφ επιχειριςεισ εκμεταλλεφκθκαν τθν κετικι ανάπτυξθ ςε χϊρεσ εκτόσ 
Ελλάδοσ επιδιϊκοντασ παράλλθλα τθν εξαςφάλιςθ των εξαγωγϊν τουσ μζςω Factoring.  
Επίςθσ θ υπθρεςία είςπραξθσ και διαχείριςθσ (collection only) εμπορικϊν απαιτιςεων εκ 
μζρουσ των Factors για λογαριαςμό των ελλθνικϊν επιχειριςεων ςτθν εγχϊρια αγορά 
παρουςίαςε αφξθςθ κατά 53,16 % ςτα 1,37 δισ, αντικατοπτρίηοντασ τθν ανάγκθ μζρουσ τθσ  
αγοράσ να απευκυνκεί ςτο Factoring ωσ εργαλείο αποτελεςματικότερθσ διαχείριςθσ των 
απαιτιςεϊν τουσ κατά των αγοραςτϊν. 
 
Κφριοι τομείσ διείςδυςθσ του προϊόντοσ απετζλεςαν ο κλάδοσ πετρελαίου και λιπαντικϊν 
(23%), μετάλλων (12,7%), τροφίμων (12,97,%) φαρμάκων (8,45%), θλεκτρικϊν ειδϊν και 
θλεκτρονικϊν ςυςτθμάτων (3,46%), ιατρικϊν προϊόντων (4,31%) και χθμικϊν προϊόντων 
(3,13%). Επιςθμαίνεται  ότι θ αξία εργαςιϊν των κλάδων αυτϊν εκπροςωποφν το 97,6% του 
ςυνολικοφ κφκλου εργαςιϊν  των μελϊν τθσ  Ζνωςθσ. 
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5. Προοπτικζσ για το 2012 
 
Σφμφωνα με τισ εκτιμιςεισ τθσ Τράπεηασ τθσ Ελλάδοσ θ φφεςθ για το 2012 κα ςυνεχιςκεί 
αλλά ςε χαμθλότερα του 2011 επίπεδα, πλθςιάηοντασ το 5%, υπό τθν προχπόκεςθ μθ 
κακυςτζρθςθσ ςτθν εφαρμογι των διαρκρωτικϊν μζτρων. 
Στθν εγχϊρια αγορά ςτο αϋ τρίμθνο του 2012 θ βιομθχανικι παραγωγι ςφμφωνα με ςτοιχεία 
του ΙΟΒΕ περιορίςτθκε ςε ετιςια βάςθ κατά 5% και θ μεταποιθτικι παραγωγι κατά 6,3%, ενϊ 
οι λιανικζσ πωλιςεισ αγακϊν και υπθρεςιϊν κινικθκαν χαμθλότερα από το τζλοσ του 2011, 
δθμιουργϊντασ δυςμενείσ εκτιμιςεισ εκ μζρουσ των επιχειριςεων, ενϊ θ άνοδοσ νζων 
παραγγελιϊν από τθν εξωτερικι αγορά προσ τθν βιομθχανία (22% το 2011) δεν ςυνεχίςκθκε 
τον Ιανουάριο του 2012. 
 
Η προοπτικι των εργαςιϊν τθσ αγοράσ του Factoring κα κινθκεί αναλόγωσ ςτα πλαίςια των 
ανωτζρω εξελίξεων, αλλά εκτιμάται ότι κα διειςδφςει περαιτζρω ςε επιχειριςεισ / κλάδουσ 
κακϊσ τθν τελευταία τριετία ζχει αποδείξει τθν ςθμαντικότθτα του ρόλου του για τθν 
βιωςιμότθτα των επιχειριςεων. 
 
Το Factoring αποτελεί  «προϊόν» επιλογισ τόςο εκ μζρουσ των επιχειριςεων των οποίων ο 
κφριοσ ςτόχοσ ςτισ νζεσ ςυνκικεσ τθσ αγοράσ είναι «διαχείριςθ ρευςτότθτασ και 
πιςτολθπτικοφ κινδφνου» τθσ  αγοράσ  των οφειλετϊν που απευκφνονται , ενϊ από τθν 
πλευρά του χρθματοπιςτωτικοφ ςυςτιματοσ του οποίου θ πολιτικι ςυντθρθτικισ διαχείριςθσ 
του πιςτωτικοφ κινδφνου μεταξφ άλλων παραγόντων ζχει περιορίςει τθν πιςτωτικι επζκταςθ 
ςτα παραδοςιακά τραπεηικά δανειακά προϊόντα, ενϊ το Factoring αξιολογείται ωσ το πλζον 
κατάλλθλο εργαλείο παροχισ υπθρεςιϊν κεφαλαίου κινιςεωσ με χαμθλό πιςτωτικό κίνδυνο. 
 

6. Απολογιςμόσ τησ Ζνωςησ για το 2011 – Ενζργειεσ για το 2012 
 

 
Η υλοποίθςθ του εγκεκριμζνου  από τθν Γενικι Συνζλευςθ ςχεδίου δράςθσ για το 2011 
υλοποιικθκε επιτυχϊσ .  
 
Θεωροφμε ςθμαντικοφσ παράγοντεσ ωσ προσ τθν  ςυμβολι τουσ ςτον ςκοπό του ζργου τθσ 
«Ζνωςθσ» : 
 
α) τθ ςφςταςθ τθσ  Τεχνικισ Επιτροπισ  με ςκοπό τθν επεξεργαςία κεμάτων τα οποία κα 
επιλφςουν προβλιματα του κλάδου βοθκϊντασ ταυτόχρονα ςτθν προϊκθςθ του κεςμοφ 
ςτθν Ελλθνικι αγορά, 
 
β) τθν ενεργι ςυμμετοχι των μελϊν του Δ.Σ τθσ Ζνωςθσ ςτισ εργαςίεσ των επιτροπϊν και 
οργάνων τθσ Ευρωπαϊκισ  Ζνωςθσ (EU Federation - EUF) με ςκοπό τθν ενθμζρωςθ επί των 
εξελίξεων ςτθν Ευρωπαϊκι αγορά αλλά και ςυμμετοχι ςτισ προςπάκειεσ των μελϊν τθσ EUF 
για παρζμβαςθ ςε αποφάςεισ του Ευρωπαϊκοφ κοινοβουλίου με αςαφι ι δυςμενι επίδραςθ 
ςτισ παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ factoring ςτα κράτθ μζλθ με διαφορετικζσ νομοκεςίεσ. 
 
Επιςθμαίνεται ότι ο κφκλοσ εργαςιϊν των μελϊν τθσ EUF αποτελεί το 69% του κφκλου 
εργαςιϊν Factoring των χωρϊν τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ. 
 
Πςον αφορά ςτισ ενζργειεσ τθσ Ζνωςθσ για το 2012 αυτζσ κα επικεντρωκοφν: 
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α) ςτθν αξιολόγθςθ των κεμάτων τα οποία κα επεξεργαςκεί θ Τεχνικι Επιτροπι με ζμφαςθ 
ςε εκείνα τα οποία κα εναρμονίςουν τθν λειτουργία του προϊόντοσ ςτθν Ελλθνικι αγορά ωσ 
προσ τα ευρωπαϊκά δεδομζνα κακϊσ και ςε εκείνα τα οποία άπτονται αποφάςεων ςε εκνικό 
ι και  ευρωπαϊκό επίπεδο και τα οποία δθμιουργοφν νζεσ προοπτικζσ ςτθν εξζλιξθ του 
προϊόντοσ,  
 
β)ςτθν αξιολόγθςθ των βζλτιςτων ςυνκθκϊν τθσ Ελλθνικισ  αγοράσ  για τθν προϊκθςθ των 
πλεονεκτθμάτων  και τθσ προοπτικισ του κεςμοφ,  ςτισ επιχειριςεισ, ςτα  κλαδικά όργανα 
τουσ κακϊσ και τουσ  κεςμικοφσ φορείσ.    
 
 
 

ΕΚ ΤΟΥ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΥ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟΥ 
 


